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Bu doküman MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ ile müşteri arasında yapılacak 

çalışmaların genel hüküm ve koşullarını kapsamaktadır. 

 

 

§ 1 Genel Hüküm ve Koşulların Uygulama Kapsamı  

1. MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ 'nin her türlü teslimat işlemi, hizmetleri ve 

teklifi yalnızca işbu sözleşme kapsamındaki genel hüküm ve koşullara göre gerçekleşir. Bu genel hüküm 

ve koşullar, MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ'nin iş ortakları (bundan böyle “müşteri” 

olarak anılacaktır) ile akdettiği tüm sözleşmelerde geçerli olacaktır. Bu hüküm ve koşullar, ayrı 

düzenlenmemiş olsalar bile müşteri ile gelecekte yapılacak tüm teslimat, iş ve işlemler ile teklif ve 

hizmetler için geçerli sayılır. 

2. MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ her bir münferit durumda bu hüküm ve 

koşulların geçerliliğine itiraz etmese bile müşterinin veya bir üçüncü tarafın belirlediği hüküm ve 

koşullar hiçbir şekilde uygulanmayacaktır. MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ, müşterinin 

veya üçüncü tarafın genel hüküm ve koşullarını içeren veya belirten bir hükme atıfta bulunsa bile, bu, 

söz konusu hüküm ve şartların geçerliliği konusunda bir anlaşma oluşturmaz. 

 

§2 Teklifler ve Sözleşme Mutabakatı  

1. MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ'nin tüm teklifleri, açık bir şekilde bağlayıcı 

oldukları belirtilmediği ve/veya kesin bir kabul şartı içermedikleri takdirde MORALİ ROBOTİK TUTUCU 

SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ tarafından değişikliğe tabi tutulabilir ve MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ 

LTD. ŞTİ açısından bağlayıcı değildir. Siparişler veya sözleşmeler, MORALİ ROBOTİK TUTUCU 

SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ tarafına iletildikten sonraki 14 gün içinde kabul edilebilir.  

2. Genel hüküm ve koşulları içeren yazılı işbu sözleşme, MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ 

LTD. ŞTİ ile müşteri arasındaki sözleşme ilişkisi konusunda münhasıran geçerli olacaktır. İşbu sözleşme, 

sözleşmenin konusu hakkında taraflar arasında yapılan tüm anlaşmaları tam olarak yansıtır niteliktedir.  



 

 

 

Sözleşmenin imzalanmasından önce MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ'nin hiçbir sözlü 

beyanı yasal olarak bağlayıcı değildir ve sözleşme tarafları arasında gerçekleşecek sözlü anlaşmalar, her  

 

durumda bağlayıcı olmaya devam edecekleri burada açıkça belirtilmedikçe, yazılı bir sözleşme ile 

tamamlanmalıdır, aksi halde geçerli olmayacaktır. 

3. Genel hüküm ve koşullar da dahil olmak üzere yapılan sözleşmelerde değişiklik ve 

düzeltmelerin geçerli olabilmesi yazılı şekilde yapılmasına bağlıdır. Yazılı şekle uyma konusundaki 

beyanlar müşteri tarafından MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ’ya telefaks üzerinden 

iletilir. Diğer telekomünikasyon araçları üzerinden iletilen beyanlar, özellikle e-posta, şartların yerine 

getirilmesi için yeterli olmayacaktır.  

4. MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ'nin beyan ettiği teslimat veya hizmet kalemine 

ilişkin bilgiler (örn. ağırlık, boyut, pratik değer, kapasite, toleranslar ve teknik veriler) ve ilaveten bu 

bilgilerin açıklamaları (örn. çizimler ve resimler), sözleşme amacının tam bir eşleşme gerektirmemesi 

halinde sadece yaklaşık değerleri belirtir. Bu tür spesifikasyonlar, kalite garantileri olarak değil, teslimat 

veya hizmetin tanımı veya belirtilmesi olarak yorumlanacaktır. Teamül ve örf ve adetlere göre oluşan 

veya yasal hükümlerden kaynaklanan veyahut teknik iyileştirmelerin gerektirdiği farklılıklara ve ayrıca 

bileşenlerin eşdeğer parçalarla değiştirilmesine, sözleşmenin amacı doğrultusunda kullanılabilirliği 

etkilemedikleri taktirde izin verilir. 

 

§3 Fiyatlar ve Ödeme 

1. Fiyat teklifleri, sipariş onayında belirtilen teslimat kapsamı ve ifa için geçerlidir. Ek veya özel 

hizmetler ayrıca hesaplanacaktır. Fiyat teklifleri, yasal katma değer vergisinin yanı sıra ihracat 

teslimatları durumunda ilave olarak gümrük vergisi ve harçları ile diğer resmi ücretlerle birlikte fabrika 

çıkışı Euro cinsinden verilecektir. 

2. Kararlaştırılan fiyatların MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ'nin liste fiyatlarına 

dayanması ve teslimatların sözleşmenin  yürürlük tarihinden itibaren dört (4) ay içinde yapılmaması 

durumunda tedarikçinin liste fiyatları uygulanacaktır..  

3. Aksi yazılı olarak kararlaştırılmadıkça, MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ 

tarafından fatura edilmiş meblağlar müşteri tarafından otuz (30) gün içinde eksiksiz olarak MORALİ 

ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ’nın aşağıda bilgileri yer alan banka hesabına ödenecektir. 

Ödemenin zamanında yapılıp yapılmadığı, gelen posta pulu veya banka veyahut postanedeki ödeme 

talimatlarına göre belirlenecektir. Çekler bozdurulduktan sonra geçerli sayılacaktır. Müşteri vadesinde 

ödeme yapmazsa, ödenmemiş tutarlara vade tarihinden itibaren yıllık %5 oranında temerrüt faizi 

uygulanacaktır. Geç ödeme durumunda ek tazminat taleplerinde bulunma hakkı ve temerrüt sebebiyle 

doğan diğer yasal haklar saklıdır. 

 



 

 

Banka Hesap Bilgileri: 

Hesap Sahibi: MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ 

TCKN/VKN: 6220900043 

Banka Adı ve Şube: ALBARAKA TÜRK BANKASI BÜYÜKÇEKMECE ŞUBESİ 

IBAN: TR14 0020 3000 0384 8434 0000 01 

 

4. Müşterinin karşı taleplerine dayalı olarak mahsup yapılmasına veya bu tür taleplerle ilgili olarak 

ödemelerin yapılmamasına, sadece bu karşı iddialara itiraz edilmemesi veya hukuki açıdan haklı 

bulunması halinde izin verilir. Bu mahsup işleminin, MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ'ye 

yazılı olarak bildirilmesi gerekir.  

5. MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ, sözleşmenin akdinden sonra, müşterinin kredi 

değerliliğini önemli ölçüde azaltacak ve satıcılara bu nedenle ilgili sözleşme ilişkileri çerçevesinde (aynı 

çerçeve sözleşmenin geçerli olduğu diğer bireysel siparişlerden kaynaklananlar dahil) bekleyen 

ödemelerin yapılmasını tehlikeye düşürecek koşullardan haberdar olunması halinde avans ödemesi 

veya depozito karşılığında teslimat yapma veya hizmet sağlama hakkına sahip olacaktır. 

 

§4 Teslimat ve Teslimat Zamanı 

1. Teslimatlar, MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ’nın genel merkezinden yapılır.  

2. Teslimat ve hizmetler için süre sınırlarımız ve son tarih, karşılıklı olarak belirli bir süre sınırı veya 

son tarih üzerinde anlaşmaya varılmadığı sürece her zaman yaklaşık tarihler olarak belirlenir. Sevkiyat 

konusunda anlaşmaya varılması halinde, teslimat zamanı sevkiyatçıya, nakliyeciye veya malları 

taşımakla görevlendirilen diğer üçüncü taraflara devir tarihini belirtir. 

3. MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ - müşterinin temerrütten kaynaklanan 

haklarını sınırlamadan - müşteriden tedarik ve hizmet sürelerinin uzatılmasını veya teslimat ve 

tamamlama sürelerinin, müşterinin kendisine karşı sözleşmede belirtilen yükümlülüklerini yerine 

getiremediği süreye müstenit ertelenmesini talep edebilir.  

4. MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ, teslimatın yapılamaması veya teslimattaki 

gecikmelerden, bunların sözleşmenin imzalandığı tarihte öngörülmesi mümkün olmayan ve sözleşme 

taraflarının neden olmadığı mücbir sebeplerden kaynaklanmış olması halinde sorumlu olmayacaktır. 

Bu tür olaylar, ekipman veya hizmetin tesliminin önemli ölçüde gecikmesine veya temin 

edilememesine neden oluyorsa ve durumun 3 ay içinde düzeltilemeyeceği konusunda anlaşılırsa, her 

iki taraf da uygun bir süre içinde sözleşmeden cayma hakkına sahip olacaktır. 

Geçici imkansızlık olması durumunda, teslimat veya ifa için belirlenmiş olan son tarihler uzatılacak veya 

teslimat veya ifa tarihleri, bu geçici imkansızlığın süresine ilave olarak makul bir süre kadar 

ertelenecektir. Müşterinin gecikme nedeniyle mal veya hizmetleri kabul etmesinin beklenmesi 

mümkün değilse MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ’ya derhal yazılı bildirimde bulunmak  



 

 

 

suretiyle sözleşmeden cayabilir. Bu durumda MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ’nın 

teslimat veya ifa için bu tarihe kadar yaptığı masrafları talep etme hakkı saklıdır.  

5. MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ, sadece yapılacak kısmi teslimatın müşteri 

tarafından sözleşmede belirtilen amaç için kullanılabilmesi halinde ve aşağıdaki durumlarda kısmi 

teslimat hakkı kazanır.  

• Geri kalan malların teslimatı teminat altına alınmışsa  

• ve müşteri, kısmi teslimat nedeniyle ek masraf veya ek maliyeti üstlenmiyorsa (bu tür 

masrafları üstlenmenin MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ tarafından açıkça kabul 

edilmesi dışında)  

Her kısmi teslimat, burada genel hüküm ve koşullar kapsamında bağımsız bir işi temsil eder. Müşterinin, 

MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ'ye kısmi teslimatlar için orantılı bir miktarı temin 

etmesi gerekir. 

6. MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ’nın kendi kast veya ihmalinden 

kaynaklanmayan bir nedenden dolayı tedarik veya hizmeti geciktirmesi söz konusu ise veya tedarik 

veya hizmet sağlaması mümkün değilse herhangi bir sorumluluğu bulunmayacaktır. MORALİ ROBOTİK 

TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ’nın tazminat sorumluluğuna ilişkin işbu sözleşmenin 8. Maddesindeki 

hüküm ve koşullar saklıdır. 

 

§5 İfa Yeri, Teslimat, Ambalajlama, Riskin Devri, Kabul  

1. Sözleşme bağlamında doğan ilişkilerden kaynaklanan tüm yükümlülüklerin ifa yeri Rottweil'dir.  

2. Nakliye ve ambalajlama türü, MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ’nın takdirine 

tabidir. 

3. Risk, en geç teslimat kaleminin (yükleme prosedürünün başlangıcı bu konuda belirleyicidir) bir 

nakliye acentesine, taşıma acentesine veya görevlendirilen herhangi bir üçüncü tarafa teslim 

edilmesiyle müşteriye geçer. Bu, sevkiyatların kısmen teslim edildiği veya MORALİ ROBOTİK TUTUCU 

SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ’nın ayrıca ek hizmetler sağlamayı kabul ettiği (örneğin, kurulumun gönderilmesi) 

durumlarda da geçerlidir. Teslimat veya devreye alım gecikmelerinde, gecikmenin müşteriden diğer bir 

deyişle alıcıdan kaynaklanması durumunda, teslimatın sevkiyata hazır olduğu ve MORALİ ROBOTİK 

TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ’nın bu durumu müşteriye bildirdiği gün risk alıcıya geçer. 

4. Risk devredildikten sonra depolama maliyetleri müşteri tarafından üstlenilecektir. MORALİ 

ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ tarafından depolama yapılması durumunda depolama 

maliyetleri, geçen sürenin her haftası için depolanacak tedarik mallarının fatura tutarının %0,25'i 

tutarında olacaktır. Ek depolama maliyetleri talep etme veya daha düşük depolama maliyetlerine dair 

kanıt talep etme hakkı saklıdır. 

 



 

 

§ 6 Garantiler ve Ayıptan Doğan Sorumluluk 

1. Garantiler, teslimatın gerçekleştiği tarihi takiben 6 ay boyunca geçerlidir. Aşınma ve 

yıpranmaya maruz kalan parçalar garanti kapsamında yer almaz. Mal tesliminden başlayarak 2 vardiya 

için (16 saat günlük dayanıklılık) üç ay ve üç vardiya için (24 saat günlük dayanıklılık) iki ay boyunca 

ürünün kullanımı sırasında süre azalır.  

2. Teslim edilen mal, müşteriye veya belirlenen üçüncü kişilere teslim edildikten hemen sonra 

eksiksiz bir şekilde kontrol edilmelidir. Derhal ve kapsamlı bir şekilde yapılacak incelemeden sonra veya 

bunun dışında teslim edilen malın normal kullanımı sırasında müşterinin ayıbın farkına vardığı tarihten 

sonra beş iş günü içinde görünür ayıplara ilişkin yazılı bir ayıp bildirimi MORALİ ROBOTİK TUTUCU 

SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ’ya ulaşmamışsa, malların onaylandığı kabul edilecektir.  

Nakliye sırasında oluşan hasarlar teslimat firmasına bildirilecektir. Reddedilen teslimat, MORALİ 

ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ’nın talebi doğrultusunda, teslimat ücreti müşteriye ait olmak 

üzere MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ’ya geri gönderilecektir. 

3. Tedarik edilen ürünlerde malzeme hatası olması durumunda, MORALİ ROBOTİK TUTUCU 

SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ öncelikle bunları tamir etmekle veya uygun bir süre içinde yapılacak olan kendi 

tercihine göre yenilerini tedarik etmekle yükümlü ve yetkilidir. Bunun yapılamaması durumunda, yani 

onarım veya değiştirmenin mümkün veya makul olmaması veyahut MORALİ ROBOTİK TUTUCU 

SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ’ya katlanması beklenemeyecek bir yükümlülük yüklemesi halinde ya da MORALİ 

ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ’nın bu seçenekleri reddetmesi veya zamanında yerine 

getirmemesi durumunda, müşteri sözleşmeden cayabilir veya satın alma fiyatını makul şekilde 

indirebilir. 

4. Ayıp, MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ'nin ağır kusurundan kaynaklanıyorsa, 

müşteri, işbu sözleşmenin 8. Maddesi uyarınca belirlenen koşullar altında tazminat talep edebilir veya 

yasal seçimlik haklarını kullanabilir. MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ’nın ağır 

kusurundan kaynaklanmayan ayıplardan dolayı sorumluluğu bulunmamaktadır.  

5. MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ'nin diğer üreticilerin bileşenlerinde yasal 

sebeplerden dolayı gideremeyeceği ayıplar olması durumunda,, müşterinin hesabına üretici ve 

tedarikçiye karşı garanti talebinde bulunacak veya mülkiyeti bu şekliyle müşteriye devredecektir. 

MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ'ye karşı garanti talepleri, sadece üreticiye ve 

tedarikçiye karşı yapılan yukarıdaki taleplerin sonuçsuz kalması veya ödeme aczi nedeniyle makul bir 

seçenek olmaması halinde bu genel hüküm ve koşullar uyarınca sadece bu tür ayıplar için geçerli 

olacaktır.  

6. Müşteri, MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ'nin izni olmadan malları değiştirir 

veya üçüncü şahıslar tarafından değiştirilmesine izin verirse ve nihayetinde ek ifayı imkânsız veya daha 

zor hale getirirse garanti geçerli olmayacaktır. Müşteri her durumda, değişikliğin neden olduğu 

kusurların giderilmesine yönelik ek maliyetleri karşılamak zorundadır. 

7. Münferit durumlarda müşteri ile karşılıklı anlaşmaya varılan kullanılmış ürünlerin tedariki, 

herhangi bir garanti olmadan yapılır.  

 



 

 

§ 7 Ticari Marka ve Fikri Mülkiyet Hakları 

1. MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ,  malların, ticari marka haklarından veya 

üçüncü şahısların fikri mülkiyet haklarından muaf olmasından sorumludur. Taraflardan her biri, bu 

haklardan herhangi birinin ihlali nedeniyle kendilerinden herhangi bir talepte bulunulması halinde 

gecikmeksizin diğer tarafa yazılı bildiri sunmakla yükümlüdür. 

2. Teslim edilen bir ürünün herhangi bir üçüncü şahsın fikri mülkiyet haklarını ihlal etmesi 

durumunda, MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ kendi takdirine bağlı olarak ve kendi 

hesabına bu ürünü artık herhangi bir üçüncü şahıs hakkını ihlal etmeyecek ancak akdi olarak 

kararlaştırılmış işlevlerini yerine getirmeye devam edecek şekilde değiştirecek veya takas edecek veya 

bir lisans anlaşması imzalanması yoluyla müşteri adına kullanma haklarını elde edecektir.  

Bunu uygun bir süre içinde yapmadığı takdirde müşteri, sözleşmeden cayma veya satın alma fiyatını 

uygun şekilde indirme hakkına sahip olacaktır. Bunun dışındaki herhangi bir tazminat talebi söz konusu 

olmayacaktır.  

3.  Müşteri, bu Sözleşme çerçevesinde kendisine teslim edilen malların fikri mülkiyet haklarının 

MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ’ya ait olduğunu ve bu sözleşme ile kendisine söz 

konusu fikri haklara ilişkin herhangi bir yetki veya lisans hakkı tanınmadığını kabul, beyan ve taahhüt 

eder. 

  

§8 Gizlilik 

1. MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ, kendisi tarafından verilen tüm teklifler ve 

maliyet tahminlerinin yanı sıra müşteriye sunulan çizimler, resimler, hesaplamalar, broşürler, 

kataloglar, modeller, araçlar ve bunlarla sınırlı olmamak üzere diğer bilgi ve belgeler ile kaynakların 

mülkiyetini ve fikri mülkiyet haklarını elinde tutacaktır. MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. 

ŞTİ'nin açık rızası olmadan, müşteri, bu bilgi ve belgeleri veya bunların içeriğini üçüncü tarafların 

erişimine açamaz veya üçüncü şahıslarla paylaşamaz, bunları doğrudan veya üçüncü şahıslar aracılığıyla 

kullanamaz veya kopyalayamaz. Sözleşme Ortağı, MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ'nin 

talebi üzerine işin normal akışında artık ihtiyaç duymuyorsa veya sözleşme öncesi müzakereler bir 

sözleşmenin akdedilmesiyle sonuçlanmazsa, tüm bu bilgi ve belgeleri tamamen iade edecek ve 

kopyaları veya suretlerini imha edecektir. 

 

§9 Kişisel Verilerin Korunması 

1.  Taraflar, işbu sözleşme kapsamındaki yükümlülüklerini yerine getirirken, bu maddede belirtilen 

düzenlemelerle sınırlı olmaksızın 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nun “KVKK”, Kişisel 

Verilerin Korunması Kurulu’nun ve sair mevzuatın “Veri Sorumlusu” ve/veya “Veri İşleyen” için 

öngördüğü tüm yükümlülüklere uyacağını kabul, beyan ve taahhüt eder. 

2.  Taraflar, sözleşmenin kurulması veya ifası sırasında veya sözleşmenin ifası ile bağlantılı olarak 

öğrendiği, eriştiği veya başka yollarla elde ettiği kişisel verileri yalnızca sözleşmede belirtilen amaçlar 

doğrultusunda işleyebilecek ve saklayabilecektir. Taraflar, söz konusu kişisel verilerin hukuka aykırı  



 

 

 

olarak işlenmesini, bu verilere hukuka aykırı erişilmesini ve söz konusu verilerin güvenli bir şekilde 

muhafazasını sağlamak amacıyla gerekli her türlü teknik ve idari tedbiri alacaktır. Taraflar, İşlenen 

kişisel verilerin “KVKK” nezdinde özel nitelikli kişisel verilerden sayılan verilerden olması halinde Kişisel 

Verileri Koruma Kurulu’nun belirlediği önlemleri almakla yükümlüdür. 

3.  Taraflar, sözleşmenin kurulması veya ifası sırasında öğrendiği kişisel verileri ancak zorunlu 

hallerde ve işi gereği bu bilgiyi öğrenmesi gereken çalışanlarına sözleşmenin ifası ile ilgili ve gerekli 

olduğu ölçüde verebilecek olup, çalışanlarının da bu maddedeki yükümlülüklere uygun davranmasını 

sağlamakla yükümlüdürler. 

4.  Taraflar, sözleşmede belirtilen haller dışında hiçbir şekilde elde ettiği kişisel verileri diğer 

tarafın yazılı rızasını almadıkça 3. kişiler ile paylaşamaz. Kanuni zorunluluk hallerinde ise paylaşım 

yapılmadan önce diğer tarafı derhal konuya ilişkin bilgilendirir. 

5.  Taraflar, kişisel verilerin işlenmesini gerektiren hukuki sebeplerin ortadan kalkması ve/veya 

saklamak için Kanun’da öngörülen sürelerin dolması halinde elde ettiği kişisel verileri geri 

getirilemeyecek şekilde imha etmekle ve bu yönde tüm teknik ve idari tedbirlerin alınmasıyla 

yükümlüdür. 

6.  Taraflar herhangi bir kişisel veri ihlali gerçekleştiğinde bu durumu derhal diğer tarafa bildirmek 

ve gerekli tüm teknik ve idari tedbirleri almakla yükümlüdür. Tarafların işbu sözleşmede belirtilen 

Kişisel Verilerin Korunmasına ilişkin yükümlülükleri sözleşmesel ilişkinin sona ermesinden sonra da 

devam edecektir. 

 

§10 Mücbir Sebep 

1. Taraflardan kaynaklanan bir kusurdan ileri gelmeyen ve taahhüdün yerine getirilmesine engel 

nitelikte olan durumlar, tarafların bu engeli ortadan kaldırmaya gücünün yetmemesi ve bu durumun 

yetkili merciler tarafından belgelendirilmesi kaydıyla şu haller mücbir sebep olarak kabul edilir: a) doğal 

afetler, b) seferberlik, c) kanuni grev, d) salgın hastalık e) terör olayları f) ölüm  

2.  Mücbir sebepten etkilenen taraf, sözleşmede yer alan görev ve yükümlülüklerini yerine 

getirememesine yol açan nedenlerin ortaya çıkışından başlamak üzere yirmi gün içinde, diğer tarafa 

yazılı bildirimde bulunmakla yükümlüdür.  

3.  Sözleşme ile öngörülen süre içinde söz konusu tarafın yerine getiremediği edim, mücbir sebep 

nedeniyle gerçekleştirilemediği süre kadar uzatılabilir ve ücrette aynı oranda indirim yapılabilir.  

4.  Mücbir sebeplerden dolayı Taraflar sözleşmeyi tek taraflı olarak feshedebilir. 

 

 

 



 

 

 

§Tazminat Sorumluluğu  

1. MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ'nin, özellikle imkânsızlık, temerrüt, kusurlu 

veya yanlış teslimat, ağır kusurdan kaynaklanan ayıp, sözleşmenin ve sözleşme yükümlülüklerin ihlali 

ve haksız fiil nedeniyle tazminat sorumluluğu, bu madde 8'deki düzenlemelerle sınırlıdır. 

2. MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ, kendi organlarının, yasal temsilcilerinin, alt 

yüklenicilerinin, çalışanlarının veya diğer yardımcılarının kast ve ihmali durumunda, bu önemli bir 

sözleşme yükümlülüğü ile ilgili olmadığı sürece, sorumlu olmayacaktır. Sözleşme için önemli kabul 

edilen yükümlülükler, tedarik ve teslimata ilişkin yükümlülüklerdir. 

3. MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ’nin madde 8(2) uyarınca esasa ilişkin olarak 

zarardan sorumlu olması halinde, bu sorumluluk MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ'nin 

sözleşmeyi akdederken bir sözleşme ihlalinin olası bir sonucu olarak öngördüğü veya olağan özeni 

göstererek öngörmesi gereken zararla sınırlı olacaktır. Buna ilaveten, mallardaki ayıplardan 

kaynaklanan dolaylı zararlar ve neticede ortaya çıkan zararlar, yalnızca mallar amaçlandığı şekilde 

kullanıldığında bu tür zararların genel olarak beklenmesi koşuluyla tazmin edilebilir. Sözleşme ile tutarlı 

şekilde öngörülebilir bu tür zararlar, yapılan siparişin miktarı ile sınırlıdır. 

4. Hafif ihmal sorumluluğu durumunda, MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ'nin 

doğrudan zararı tazmin etme yükümlülüğü, sözleşmedeki önemli bir yükümlülüğün ihlalinin söz konusu 

olduğu durumlar da dahil olmak üzere zarar başına 5.000 EURO ile sınırlı olacaktır. 

5. Yukarıda bahsedilen muafiyetler ve sorumluluk sınırlamaları aynı ölçüde MORALİ ROBOTİK 

TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ'nin organları, yasal temsilcileri, ve diğer temsilcileri lehine de geçerli 

sayılır. 

6. MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ’nın teknik bilgi sağlaması veya bir danışman 

olarak hareket etmesi halinde ve vereceği bilgi veya tavsiyeler, sözleşmeyle kararlaştırılan üstlendiği 

hizmet kapsamının bir parçası olmadığı takdirde ücretsiz olarak ve herhangi bir sorumluluk söz konusu 

olmadan sağlanır.  

7. Madde 8'deki sınırlandırmalar, MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ'nin kastı, 

garanti edilen karakteristik özellikler ve yaşam, vücut veya sağlığa verilen zararlar konusunda geçerli 

olmayacaktır. 

8. Müşteri, bu sözleşme ile belirlenen yükümlülüklerini ihlal etmesi veya ödemede temerrüde 

düşmesi nedeniyle meydana gelen her türlü zararlardan sorumlu olacağını peşinen kabul eder.  

 

§12 Mülkiyetin Muhafazası 

1. MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ, genel hüküm ve koşullardan kaynaklanan tüm 

alacaklar tamamen ödenene kadar teslim edilen malların mülkiyetini elinde tutacaktır. 

2. Sevk edilen ürünün kullanımı ve işlenmesi her zaman MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ 

LTD. ŞTİ adına ve talimatlarına göre yapılacaktır.  



 

 

 

Muhtemel kaldırma yükümlülüğü işbu belgede yer almayacaktır. Mülkiyetin muhafazası koşulu ile 

tedarik edilen mallar, işleme sırasında MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ’ya ait olmayan 

diğer mallarla karıştırılırsa, mülkiyetin muhafazası koşulu ile tedarik edilen malların değerinin (katma 

değer vergisi dahil son fatura değeri) işleme sırasındaki diğer malların değeri oranında yaratılan yeni 

malın ortak mülkiyeti MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ’ya ait olacaktır.. 

3. Ayrılmış mallar konusunda gerekli özen gösterilmelidir. Müşteri, bunları yangın, su ve 

hırsızlıktan kaynaklanan hasarlara karşı maliyeti kendisine ait olmak üzere orijinal değerinde yeterli 

şekilde sigortalamakla yükümlü olmakla birlikte, talep üzerine, gerekli sigortaları yaptırdığını 

kanıtlaması gerekir. Müşteri, işbu sigorta sözleşmeleri kapsamındaki tazminat taleplerini MORALİ 

ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ'ye devreder. Bu devir, işbu belgede kabul edilmektedir. 

4. Müşterinin sözleşmeyi ihlal etmesi, bilhassa ödemede temerrüde düşme durumunda, 

müşterinin mali durumu önemli ölçüde bozulursa veya iflası konusunda başvuruda bulunulursa, 

MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ bu mülkiyeti muhafaza hakkını kullanabilir. MORALİ 

ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ, müşterinin iş yerine girme ve mülkiyeti muhafaza altına alınan 

mallara el koyma hakkına sahiptir. Müşterinin yükümlülüklerine uymaması durumunda MORALİ 

ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ sözleşmeden tek taraflı olarak tazminatsız cayma hakkına sahip 

olacaktır. 

5. Müşterinin iş ilişkisi sırasında mali bir yükümlülük üstlenmesi durumunda iş yerinin taşınmasını, 

ödeme aczini, malvarlığının tüketicilerine devrini, rehin veya başka üçüncü taraf erişimini derhal yazılı 

olarak bildirmekle yükümlülüğü vardır. Üçüncü şahıslar tarafından erişim olması durumunda müşteri, 

MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ’nın mülkiyetine dikkat çekmekle yükümlü olacaktır. 

6. Müşteri, olağan iş akışı içinde teslim edilen malları yeniden satma hakkına sahiptir. Yeniden 

satış sonucunda üçüncü şahıslara karşı tahakkuk eden faturalanmış tutarın tamamına eşit tüm 

alacakları bu belge kapsamında MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ'ye temlik eder. 

MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ, mukabilinde devri kabul ettiğini beyan eder. 

7. Müşteri, devir talebinde bulunma hakkına sahiptir. Bu hak, MORALİ ROBOTİK TUTUCU 

SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ tarafından her zaman iptal edilebilir. MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. 

ŞTİ'nin borcu kendi hesabına tahsil etme hakkı bu durumdan etkilenmeyecektir. Tahsilat yetkisi, 

müşterinin temerrüde düşmesi, iflas davası açılması için dilekçe vermesi veya ödemelerini durdurması 

halinde de açıkça iptal olmaksızın sona erer. Bu gibi durumlarda MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ 

LTD. ŞTİ, müşteriden alacakların ve bunların borçlularının temlikini tedarikçiye bildirmesini, MORALİ 

ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ’nın haklarının talep edilmesi için gerekli tüm bilgi ve belgeleri 

sağlamasını ve temlik hakkında üçüncü kişilere bilgi vermesini talep etme yetkisini elinde tutar. 

Şartların yerine getirilmesini sağlamak için MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ, müşterinin 

müşterisine taşımayı devri açıklama hakkına sahiptir. Müşterinin teslim edilen mallar üzerinde daha 

fazla elden çıkarma hakkı söz konusu olmayacaktır. 

8. MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ, teminatların paraya çevrilebilir değerinin 

teminat altına alınacak borçları %20'den fazla aşması halinde müşteriyi ibra etmeyi taahhüt eder. İbra, 

müşterinin talebi üzerine gerçekleşir.  



 

 

 

§ 13 Son Hükümler 

1. Rottweil mahkemeleri, MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ ile müşteri arasındaki 

iş ilişkisinden doğan tüm ihtilaflarda münhasır yargı yetkisine sahip olacaktır. 

2. MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ ayrıca müşteriye karşı, müşterinin ikamet ettiği 

yerde dava açma hakkına sahiptir. MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ ile müşteri 

arasındaki ilişki münhasıran Alman yasalarına tabidir. Tek tip BM satın alma sözleşmesi ve uluslararası 

mal satışına ilişkin diğer sözleşmelerin uygulanması açıkça hariç tutulmuştur. 

3. Müşteri, MORALİ ROBOTİK TUTUCU SİSTEMLERİ LTD. ŞTİ'nin sözleşme ilişkisinden kaynaklanan 

verileri, işleme amacıyla Federal Veri Koruma Yasası'nın 28. maddesi uyarınca kaydettiğini ve söz 

konusu verileri sözleşmenin ifası için gerekli olduğu ölçüde üçüncü taraflara aktarma hakkını saklı 

tuttuğunu dikkate alır.  

4. Taraflar, diğer tarafın yazılı ön izni olmaksızın, işbu sözleşmeyi ve bu sözleşmeden doğan hak 

veya yükümlülüklerini tamamen veya kısmen üçüncü kişilere devir ve temlik edemez, işbu Sözleşmede 

ve yasal hükümlerde kayıtlı sorumluluklarına, hak ve alacaklarına ortak edemez. Aksi takdirde, 

sözleşme taraflarının sözleşmeyi fesih ve türlü tazminat talepleri kabul edilecektir. 

5. Bu sözleşmenin herhangi bir hükmünün geçersiz, yasaya aykırı veya uygulanamaz olduğuna 

karar verilirse, bu tür geçersizlik, yasaya aykırılık veya uygulanamazlık Sözleşmenin diğer hükümlerini 

etkilemez. 

 


